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 الملخص
أجددددراا مةاريددددة يدددد م منددددر  م  ددددي م   ددددة غريددددان،   لدددد  مددددم  إلدددد ال راسددددة  هدددد   هدددد   

ياحيددددة أمددددم يوددددم الرعلةمدددداف الرنددددرعية،  معر ددددة أهددددم أيددددةا  الر ددددا ر التددددي  تعددددر  
لهدددددا يودددددم الرعلةمددددداف  دددددي الرندددددارع،  مدددددا  ددددد   ر هددددد   الر دددددا ر  لددددد  الرندددددارع، 

ال راسدددددددة أسدددددددت  ج الواحدددددددي الرددددددد ه  الة ددددددد ي التحل لدددددددي  أسدددددددت  ج  لتحة ددددددد  أهددددددد اع 
 سددددددد لة ا سددددددددتايان  الرةايلدددددددة الن نددددددددية كددددددد  ا  م ل ردددددددد  ييايددددددداف الرنددددددددر  م محدددددددد  
ال راسدددددة  هدددددم الرندددددرع الت دددددارا  دددددر  غريدددددان  مندددددرع  دددددرا  أ ري يدددددا  دددددر  غريدددددان، 

م رة ددددددددة مددددددددم ال تددددددددا    مددددددددم أهرهددددددددا أن أمددددددددم يوددددددددم  إلدددددددد  قدددددددد   ة ددددددددل  ال راسددددددددة 
حددددد  مدددددا،  معر دددددة أيدددددةا  الر دددددا ر التدددددي  إلددددد ف  دددددي الرندددددارع  عتادددددر  مدددددم الرعلةمدددددا

مدددددددم الررحدددددددم أن  حددددددد ه  دددددددي الرندددددددارع م ددددددد  أ دددددددا   أجهددددددد   ال وددددددداج  ال  ر سددددددداف 
 ا ختدددددراا الددددد اخلي  ال دددددارجي ل وددددداج الرعلةمددددداف  دددددي الرندددددارع  ح دددددم  ددددد   ر هددددد   

لدددد  الر ددددا ر،   لدددد   لدددد   ة ددددي ال راسددددة  ر رة ددددة مددددم ا جددددراااف التددددي  سددددا    
حرا ددددددة أمددددددم يوددددددم الرعلةمدددددداف  ددددددي الرنددددددارع  أهرهددددددا أيدددددد    ددددددب     دددددد  اختودددددداراف 
  ريددددة لل ودددداج للقنددددض  ددددم يةدددداا الاددددعض  ال ،ددددراف  ددددي ال ودددداج  معال تهددددا،  ي ددددب 
 حدددددد  ي يددددددرام  الحرا ددددددة مدددددددم ال  ر سدددددداف،     يدددددد  الادددددددرام  الرة ددددددةا   هددددددا،  ي دددددددب 

  ةعية    ريب الرةظ  م  ل  أمم يوم الرعلةماف. 
: يوددددم الرعلةمدددداف، أمددددم يوددددم الرعلةمدددداف، أمددددم يوددددم الرعلةمدددداف ت المفتاحيااااةالكلمااااا

 الرنرعية، م ا ر يوم الرعلةماف الرنرعية.
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Abstract 

This study aimed to compare the information system security in two 

banks in Gharyan city and to numerous challenges that face banks, 

which can severely affect customer trust and financial stability. 

In order to achieve the objectives of this study, the researcher used 

the analytical descriptive method relying on the questionnaire and 

interviews as main tools to collect banking data collection for the 

two banks, which they are Jumhouria Bank of Gharyan, and North 

Africa bank of Gharyan. 

This study came up with a series of findings includes 

theprotectionthe banking information system security is quite safe. 

As well as recognize the types of risks that may occur in these 

bankssuch as infecting the system's devices with viruses also 

internal and external penetration of banks information system and 

how these risks impact, as result of that, this study recommends a 

multi-layered approach including utilize automated tools to 

continuously scan for known vulnerabilities in applications and 

systems. This helps in early detection of potential they can be 

exploited. In addition, banks must effectively update programs that 

protect against viruses and download only reliable antivirus 

programs moreover banks must continuous training for employees 

on security information system.  

Keywords: Information systems, Information systems security, 

Security of banking information systems, Risks of banking 

information systems. 
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 المقدمة
يودددددددددراا للتلدددددددددةر الها ددددددددد   السدددددددددري   دددددددددي يودددددددددم ا  ندددددددددا ف   ق ةلةجيدددددددددا الرعلةمددددددددداف 
  لايةا هددددددا  التددددددي أ ددددددوح  الع نددددددر اةساسددددددي  ددددددي أ اا معوددددددم اةينددددددلة الر تل ددددددة 

ايتقددددددار أسددددددال ب ج  دددددد   مددددددم  إلدددددد للر وردددددداف  م هددددددا الةلددددددا  الرنددددددر ي، الدددددد ا أ   
ساسددددددددددي  لدددددددددد  اسددددددددددت  اج  ق ةلةجيددددددددددا  رليدددددددددداف ال،ددددددددددل  الت  يددددددددددر  عتردددددددددد   نددددددددددح  أ

الرعلةمددددددداف،   دددددددي ظددددددد  ايتندددددددار هددددددد   الر دددددددا ر، أ دددددددو  ةمدددددددم الرعلةمددددددداف أهريدددددددة 
قنددددددددددة  لدددددددددد   الرنددددددددددارع   لدددددددددد  لتددددددددددة  ر الرتللودددددددددداف اةم يددددددددددة لحرا ددددددددددة أ ددددددددددةل  

 جدددددة  يوددددداج معلةمددددداف محاسددددداي  مدددددم،  م ددددد   عتادددددر أمدددددم  إلددددد الرعلةما يدددددة  الحاجدددددة 
ي أ ددددددار  اهتردددددداج الودددددداح  م  ددددددي م ددددددا  يوددددددم الرعلةمدددددداف مددددددم الرةا ددددددي  الرهرددددددة التدددددد

ا قتندددددددا   خا دددددددة  دددددددي الر دددددددا  الرندددددددر ي ،  لهددددددد ا السددددددداب أ ددددددد  هددددددد   ال راسددددددددة 
للتعدددددرع  لددددد   اقددددد  أمدددددم الرعلةمددددداف  دددددي الرندددددر  م محددددد  ال راسدددددة  الر دددددا ر التدددددي 
مددددددددم الررحددددددددم حدددددددد   ها   دددددددد   ر هدددددددد   الر ددددددددا ر مدددددددد   ة دددددددديم أمددددددددم الرعلةمدددددددداف  ددددددددي 

 الرنر  م

 مشكلة الدراسة:
 حسدددد م جددددة    إلدددد م اسددددت  اج يوددددم الرعلةمدددداف ا لقتر ييددددة  ددددي الرنددددارع لةدددد  سدددداه

 لدددةر التحدددد  اف  دددي العرددد   ددددي  لددد  الا  ددددة  إلدددد العرددد ،  لقدددم  ددددي ي ددد  الةقددد  أ   
 خا ددددة مددددم ياحيددددة تيددددا     ددددة    لددددةر الر ددددا ر  ددددي الرنددددارع،  مددددم خدددد   هدددد   

 راسدددددددة، ال راسدددددددة  حدددددددا   الواحدددددددي  ة ددددددديم أمدددددددم الرعلةمددددددداف  دددددددي الرندددددددارع حالدددددددة ال
  التعرع  ل  أيةا  الر ا ر  ما م       ر ه   الر ا ر  ل  الرنارع.

 أهداف الدراسة: 
 :إل  ه ع ه   ال راسة 

التعدددددرع  لددددد   اقددددد  أمدددددم يودددددم الرعلةمددددداف  دددددي الرندددددارع الت اريدددددة  دددددي م   دددددة  .1
 غريان

  ة يم أمم يوم الرعلةماف  ي الرنارع مح  ال راسة .2
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 لددددددد  يودددددددم الرعلةمددددددداف الرحاسددددددداية  دددددددي  ح  ددددددد  أيدددددددةا  الر دددددددا ر التدددددددي  ددددددد  ر  .3
 الرنارع

 أهمية الدراسة: 
 عتاددددر هدددد   ال راسددددة مندددد راا مهردددداا  ددددي معر ددددة أيددددةا  الر ددددا ر  ددددي ال ودددداج الرحاسدددداي، 
 معر ددددددة الةاقددددددد  ال علدددددددي ةمددددددم يوددددددداج الرعلةمددددددداف الرحاسدددددداية  دددددددي الرندددددددارع محددددددد  

 ال راسة.
 تساؤلات الدراسة:

علةمدددددداف يدددددد م الرنددددددارع محدددددد  هدددددد   ةجدددددد    ددددددا ف  ددددددي  عاليددددددة أمددددددم يوددددددم الر .1
 ال راسة.

مددددددا هدددددددي أيددددددةا  الر دددددددا ر التددددددي  رحدددددددم حدددددد   ها  لددددددد  يودددددداج الرعلةمددددددداف  دددددددي   .2
 الرنارع مح  ال راسة  ما م   ا خت ع ي  هم.

 ه   ةج  اخت ع  ي     ر الر ا ر  ل  الرنارع. .3

 منهجية البحث:
،   لدددد   ددددم لةدددد  اسددددت  ج الواحددددي الردددد ه  الة دددد ي التحل لددددي لتحة دددد  أهدددد اع ال راسددددة

  ري  ال ياج  ال لةاف التالية:
مراجعدددددة ال راسددددداف السدددددا ةة كرنددددد ر  دددددايةا للايايددددداف   لددددد  مدددددم خددددد   القتدددددب  .1

  الر  ف الرححرة  الرسا    ا  ر حاف ال امعية.
 است  اج  سا   جر  الاياياف كرن ر أ لي للاياياف   ر ل   ي الآ ي: .2
الايايدددددددداف،  يتقددددددددةن م تردددددددد   أسددددددددت  ج الواحددددددددي أ ا  ال راسددددددددة ا سددددددددتايان ل ردددددددد  .أ

ال راسددددددة مددددددم روسدددددداا ا قسدددددداج  الرددددددةظ  م العددددددامل م  ددددددي الرنددددددارع الت اريددددددة محدددددد  
مددددددم منددددددرع  ددددددرا   33مددددددم منددددددرع ال رهةريددددددة    33ال راسددددددة  الوددددددال   دددددد  هم 

ا ري يددددددا  يوددددددراا لرح    ددددددة ح ددددددم م تردددددد  ال راسددددددة  ةدددددد  قدددددداج الواحددددددي  حنددددددر  ددددددام  
  ا سددددددتايان  لدددددد هم  بعدددددد  الرتا عددددددة  ددددددم ل ريدددددد  م ددددددر اف م تردددددد  ال راسددددددة،   ددددددم  ةتيدددددد

( غ ددددددددر  ددددددددالحة للتحل دددددددد  3( مددددددددم منددددددددرع ال رهةريددددددددة مددددددددم ي  هددددددددا  33اسددددددددتعا    
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مدددددددم  %63.3(  رقدددددددة  دددددددالحة ل سدددددددتايان ي سدددددددوة 33ا حندددددددا ي،   ليددددددد  أ دددددددو   
( غ دددددر 1( مدددددم مندددددرع  دددددرا  ا ري يدددددا مدددددم ي  هدددددا  31ح دددددم الع  دددددة،   دددددم اسدددددتعا    

(  رقدددددة  دددددالحة ل سدددددتايان ي سدددددوة 33أ دددددو    دددددالحة للتحل ددددد  ا حندددددا ي،   ليددددد  
 مم ح م الع  ة 66%
 نددددريم يردددددة ة للرةايلدددددة الن ندددددية ح دددددي أجريددددد  الرةايلدددددة مددددد  مددددد  را  روسددددداا  .ب

 الرنارع   ا   نص الحاسب الآلي. ا قساج  خاراا

 حدود البحث:
-12-31 أيتهددددددد   دددددددي  ددددددداري   2323-1-1يددددددد أ الواحدددددددي  راسدددددددت   دددددددي ال تدددددددر  مدددددددم 

ض الرندددددارع  دددددي م   دددددة غريدددددان  هدددددم مندددددرع ال رهةريدددددة  كايددددد   لددددد   عددددد 2323
  منرع  را  أ ري يا

 الأدب النظري والدراسات السابقة:
 أولًا: الأدب النظري:

 حددددددا   هدددددد   ال راسددددددة التعددددددرع  لدددددد  م هددددددةج  محةيدددددداف أمددددددم يوددددددم الرعلةمدددددداف      
يوددددددددم الرعلةمدددددددداف  الحرا ددددددددة مددددددددم هدددددددد     رحددددددددم أن  تعددددددددر  لهددددددددا التيييييييي والأخطااااااااار 

 .اةخلار

 مفهوم الأمن المعلوماتي - 1
  يددددد  م رة دددددة  Information Security مدددددم الررحدددددم  عريددددد  أمدددددم الرعلةمددددداف

التددددددددي  سدددددددت  ج سدددددددةاا  ددددددددي الر دددددددا  التة ددددددددي أ    التدددددددد اي ر الةقا يدددددددةمدددددددم ا جدددددددراااف 
ا جدددددددراااف  إلددددددد   اةجهددددددد    الارم يددددددداف إ دددددددا ةالةقدددددددا ي للح دددددددات  لددددددد  الرعلةمددددددداف 

 ي ه ا الر ا .الرتعلةة  الح ات  ل  العامل م  
ح ددددي   ددددب اسددددت  اج م رة ددددة مددددم التدددد اي ر الةقا يددددة  ددددي الر ددددال م ا  ارا   ال  ددددي 
لحرا دددددددة مندددددددا ر الايايددددددداف مدددددددم أجهددددددد     يرم يددددددداف   ييايددددددداف مدددددددم الت دددددددا تاف أ  
التدددددد اخ ف غ ددددددر الرنددددددر  ة التددددددي  ةدددددد   ددددددم  ريدددددد  الندددددد  ة أ   ردددددد ا  ددددددم  ريدددددد  

قادددددد  إ ار  الرنددددددا ر الرعلةما يددددددة  التسلسدددددد  أ  ا جددددددراااف ال ا  ددددددة الرسددددددت  مة مددددددم
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،  ادددد   دددددم إجددددراااف مةاجهدددددة اةخلددددار ال ا  دددددة  ددددم القدددددةاره اللايعيددددة الرحترلدددددة 
 ةددددد ان  عدددددض الرندددددا ر،   مدددددم  دددددم التددددد   ر  لددددد  يدددددة    مسدددددتة   إلددددد التدددددي  ددددد  ا 

 ال  مة الرة مة.

الأخطاااااار التاااااي عمكااااان أن تتعااااارت لهاااااا أنظماااااة المعلوماااااات المعتماااااد   لااااا   -2
 الحاسب

أ دددددددو  اختدددددددراا أيوردددددددة الرعلةمددددددداف   يودددددددم الندددددددوحاف   الرةاقددددددد  الرعلةما يدددددددة لةددددددد  
خلدددددراا  ةلددددد  الع  ددددد  مدددددم الر ورددددداف  دددددي السددددد ةاف اةخ دددددر    مددددد  مدددددر ر الددددد مم ي ددددد  

أن ه ددددداف ار  ا دددددا  إلددددد أن  لددددد  الدددددرغم مدددددم سدددددا  الحرا دددددة التدددددي  توعهدددددا الر ورددددداف ، 
ي ا ختددددراا أمددددا  ددددم  ا ددددحا  ددددي معدددد   ا ختراقدددداف مدددد    ددددة  الةسددددا   الرسددددت  مة  دددد

 ايعدددددة اةخلدددددار التدددددي  رحدددددم أن  ةاجههدددددا يودددددم الرعلةمددددداف  هدددددي    ددددد   ،  دددددالوعض 
م هدددددا قددددد   حدددددةن مةندددددة  كسدددددرقة الرعلةمددددداف أ  ا خدددددا  ال  ر سددددداف   غ رهدددددا   هدددددي 
اة ددددد   دددددررا  لددددد  يودددددم الرعلةمددددداف    حدددددةن منددددد رها أحيايدددددا مدددددم  اخددددد  أ  خدددددارة 

  ا   الع  ددددد   ل  ددددد او الددددد  م  ةةمدددددةن الر وردددددة ،   قددددد   ندددددعب أحيايدددددا الت اددددد   الددددد
يهدددددا ، أمدددددا الدددددوعض الآخدددددر  ةددددد   حدددددةن غ دددددر مةندددددة  كاةخلددددداا الوندددددرية   القدددددةاره 
اللايعيدددددة    رحددددددم  ندددددد ي  اةخلددددددار الرحترلددددددة التدددددي  رحددددددم أن  تعددددددر  لهددددددا يوددددددم 

   ه   اف : إل الرعلةماف 
 Humane Errorsأ . الأخطاء البشرية 

 إ خالهدددددا أ  دددددااا الارم دددددة أ    ريددددد  الايايددددداف أ    هدددددي التدددددي  رحدددددم أن  حددددد ه أ  دددددا
ال ودددددداج ، أ   ددددددي  رليدددددداف  ح  ددددددد  الندددددد حياف للرسددددددت  م م ،    نددددددح  هددددددد    إلدددددد 

اةخلددددداا ال،الايدددددة العورددددد  للرندددددالا  الرتعلةدددددة  ددددد مم   سددددد مة يودددددم الرعلةمددددداف  دددددي 
 الر وراف .

 Environmental Hazardب . الأخطار البيئية 
لعةا ددددددددددض   الايادددددددددداياف   اة ا دددددددددد ر   الرنددددددددددالا    هدددددددددد    نددددددددددر  الدددددددددد  ت    ا

الرنددددددالا  الةا رددددددة  ددددددي  إلدددددد الرتعلةددددددة    لددددددا  التيددددددار القهربددددددا ي   الحرا دددددد  إ ددددددا ة 
 علدددددد   إلدددددد  علدددددد  أيورددددددة التق يدددددد    التاريدددددد    غ رهددددددا ،    دددددد  ا هدددددد   اةخلددددددار 
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 رددددد  هددددد   الت ه ددددد اف    ةق هدددددا ل تدددددراف  ةيلدددددة يسدددددايا  جدددددراا ا  ددددد حاف ال تمدددددة 
  ا  الارم ياف   قةا   الاياياف .  استر 

 Computer Crimeة. ال را م الرحةسوة 
 ر دددد  هدددد    حدددد  ا كا ددددرا   ار  يوددددم الرعلةمدددداف لرددددا  سدددداو  مددددم خسددددار  كا ددددر     نددددح  

 هي: اج  تم التر    ي م    ة مستةياف لل را م الرحةسوة   
 رحددددددم  سددددددةا ا سددددددت  اج ل هددددددات الحاسددددددةب :   هددددددة ا سددددددت  اج الرةنددددددة  الدددددد ا 

 أن  ساب خسار  للر ورة.
  هددددددددي عوددددددددار   ددددددددم سددددددددةا اسددددددددت  اج ةجهدددددددد   الحاسددددددددةب  الرحةسددددددددوة:ال ريرددددددددة  

 نددددح  غ ددددر قددددايةيي  دددد  ا إلدددد  ار قدددداب جريرددددة  عاقددددب  ل هددددا الةددددايةن خا ددددة   ددددرا م 
 الحاسةب .

  هددددددي ال ددددددرا م التددددددي  سددددددت  ج   هددددددا الحةاسدددددد ب   الحةاسدددددد ب:ال ددددددرا م الرتعلةددددددة  
 .لا  ا  لت     ال ريرة

 الحماعة من الأخطار : -3
 عتاددددددر  رليددددددة الحرا ددددددة مددددددم اةخلددددددار التددددددي  هدددددد   أيورددددددة الرعلةمدددددداف مددددددم الرهدددددداج 

  التدددددي  تللدددددب مدددددم إ ار  يودددددم الرعلةمددددداف الق  دددددر مدددددم الةقددددد      الندددددعوة الرعةددددد   
 التالية:ال ه    الرةار  الرالية    ل  ل سواب 

 الرعلةماف.أ. الع   القا ر مم اةخلار التي  ه    ر  يوم 
ب.  دددددةت  الردددددةار  الرحةسدددددوة  لددددد  الع  ددددد  مدددددم الرةاقددددد  التدددددي  رحدددددم أن  قدددددةن أ ادددددا 

 متوا   .
 أحيايدددددددا ة.  جدددددددة  الت ه ددددددد اف الرحةسدددددددوة  دددددددي  هددددددد   أ دددددددرا     ددددددد  م  دددددددي الر وردددددددة 

 خارجها.
 .  دددددددددعةبة الحرا دددددددددة مدددددددددم اةخلدددددددددار ال ا  دددددددددة  دددددددددم ار وددددددددداا الر وردددددددددة  الندددددددددوحاف 

 ال ارجية .
تة ددددي السددددري    عدددد  الق  ددددر مددددم  سددددا   الحرا ددددة متةا مددددة مددددم  عدددد   تددددر  هددددد. التةدددد ج ال

  ج    مم است  امها.
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 . التدددددد خر  ددددددي الاتندددددداع ال ددددددرا م الرحةسددددددوة مرددددددا    تددددددي  للر ورددددددة امحاييددددددة الددددددتعلم 
 مم الت ربة   ال ار  الرتاحة.

ت.  قدددددددددالي  الحرا ددددددددددة  رحدددددددددم أن  قددددددددددةن  اليدددددددددة  ح ددددددددددي    سدددددددددتلي  الع  دددددددددد  مددددددددددم 
 حرلها .الر وراف  

هدددددد ا    ةدددددد  مسدددددد  لية   دددددد  خلددددددة الحرا ددددددة ل ينددددددلة الر يسددددددية  لدددددد  مدددددد  ر يوددددددم 
الرعلةمدددداف  ددددي الر ورددددة  لدددد  أن  تاددددرم هدددد   ال لددددة إ خددددا   سددددا   الرقا ددددة التددددي 

  ارم  حة   ما  لي :
 الةقا ة مم اةخلار غ ر الرتعر   . -
 إ اقة أ      اة را  الت رياية الرتعر   . -
    نح  موحر ق ر ا محان .الاتناع الرنالا -
 الرسا     ي  نحي  اة لا    استرجا  ال واج . -

   رحدددددم  ندددددريم يوددددداج الرقا دددددة  دددددرم  رليدددددة  لدددددةير يوددددداج الرعلةمددددداف     دددددب أن 
 ركددددد  هددددد ا ال وددددداج  لددددد  م هدددددةج الةقا دددددة مدددددم اةخلدددددار ،    رحدددددم أن  ندددددرم لحرا دددددة 

 ف   النوحاف .جري  محةياف ال واج  را   ها الت ه  اف   الارم يا

 ثانياً: الدراسات السابقة:

يوددددراا ةهريددددة هدددد ا الرة ددددة   ةدددد  أجريدددد  الع  دددد  مددددم ال راسدددداف  الوحددددةه ل راسددددة هدددد ا 
الرة ددددددددددة ،  ماتالدددددددددد  ال راسدددددددددداف مسددددددددددترر  حتدددددددددد  الآن للتعددددددددددرع  لدددددددددد  الر ددددددددددا ر 
الرت ددددددد     الوحدددددددي  دددددددم حلدددددددة  لرعال دددددددة الةندددددددةر  دددددددي اةيوردددددددة الرندددددددرعية   لددددددد  

  ا ر.للت،لب  ل  ه   الر
 ة دددديم اةمددددان (،  ع ددددةان 2312 مددددم أهددددم هدددد   ال راسدددداف كايدددد   راسددددة سددددار  رحددددالي  

ية  ددددددة  ددددددد م  ال  ا ريددددددةالرنددددددر ي مددددددم م وددددددةر العر ددددددد   راسددددددة    ددددددة مددددددم الا دددددددةف 
معر دددددددة اةمدددددددان الرندددددددر ي،   ة دددددددي  العةامددددددد   إلددددددد هددددددد   ال راسدددددددة  هددددددد     الددددددد  ل 

،   ة دددددددل  للرندددددددرع الرددددددد  ر   لددددددد  مددددددد    دددددددعةر العر ددددددد   اةمدددددددان   ددددددد  اختيدددددددار 
 تر دددددد  أهددددددم    اةمددددددان الرنددددددر ي  ال سددددددوة للرنددددددرع  العردددددد ا أهريددددددة إلدددددد ال راسددددددة 
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، الربحيدددددة اةمدددددان الرندددددر ي  دددددي رأ  الردددددا ،  العر ددددد العةامددددد  الرددددد  ر   لددددد   دددددعةر 
 .ا  ترايية  السياسة التسةيةياة اا  الرنرعية،، جة   ال  ماف الس ةلة

،  راسددة  ع ددةان (7102) حسدد ا شمادد فم  ادد   ددف وقدد   
أمدددددم  سدددددرية الرعلةمددددداف  أ رهدددددا  دددددي اة اا الرندددددر ي:  راسدددددة  لاي يدددددة  لددددد  الا دددددةف 

 عدددددددرع  ددددددد مم الرعلةمددددددداف  سدددددددريتها  إلددددددد هددددددد    هددددددد   ال راسدددددددة  العاملدددددددة  دددددددي اةر ن
أظهددددرف يتددددا   ال راسددددة     أ رهددددا  ددددي اة اا الرنددددر ي  ددددي الا ددددةف العاملددددة  ددددي اةر ن

 سدددددريتها  دددددي الا دددددةف العاملدددددة  دددددي اةر ن مدددددم  أن مسدددددتة  مرارسدددددة أمدددددم الرعلةمددددداف
 جددددة  أ ددددر  ا   لددددة إحنددددا ية ةمددددم    ح ددددي اةهريددددة ال سدددداية كايدددد  مر  عددددة،

الرعلةمددددددداف  سدددددددريتها  الحرا دددددددة الرا  دددددددة، حرا دددددددة اة دددددددرا ، الحرا دددددددة الارم يدددددددة(  دددددددي 
 .اة اا الرنر ي  ي الا ةف العاملة  ي اةر ن

  ومحردددد  رجددددب،  راسددددة  ع ددددةان  اقدددد  ( قدددد ج كدددد  مددددم  ددددرا   ددددحا 2323  ددددي  دددداج  
أمدددددم  سدددددرية الرعلةمددددداف ا لقتر ييدددددة  دددددي ي ددددد   لسدددددل م   راسدددددة حالدددددة  هددددد    هددددد   

 ة ددددديم  اقددددد  أمدددددم  سدددددرية الرعلةمددددداف ا لقتر ييدددددة  دددددي الا ددددد  مدددددم خددددد    إلددددد ال راسدددددة 
التعددددددددرع  لدددددددد  مدددددددد    ددددددددةا ر مةةمدددددددداف حرا ددددددددة الا يددددددددة التحتيددددددددة ةمددددددددم الرعلةمدددددددداف، 

يددددد   ةجددددد   دددددر ا  اف   لدددددة إحندددددا ية  دددددي اسدددددت ا اف أ دددددرا  أ إلددددد   ة دددددل  ال راسدددددة 
الع  دددددة حدددددة   اقددددد  إ ار  أمدددددم الرعلةمددددداف  دددددي ي ددددد   لسدددددل م  عددددد ا لرت، دددددر الددددد  راف 
الت ريايددددددة، كرددددددا  تددددددة ر لدددددد   ي دددددد   لسددددددل م مةةمدددددداف ي يددددددة  حتيددددددة مةاةلددددددة  رحا رهددددددا 

 ال   ة  الرا  ة، الارم ية  ا  را ( ي سوة مت ا  ة.
(،  راسددددددددة  ع ددددددددةان   ر يودددددددداج 2321راتكددددددددار احردددددددد   ددددددددي  دددددددداج  لارددددددددا قدددددددد ج راميددددددددار 

  راسددددددددة  الرعلةمددددددداف الرحاسدددددددداية ا لقتر ييدددددددة  ددددددددي  ع يددددددد  أمددددددددم الرعلةمددددددداف الراليددددددددة
 ة دددديم  إلدددد  لاي يددددة  ددددي  ددددركة ير  ددددار للنددددرا ة  ددددر  محا وددددة أرب دددد (، هدددد    ال راسددددة 
لرعلةمددددداف  ا ليدددددة يوددددداج الرعلةمددددداف الرحاسددددداية ا لقتر ييدددددة  دددددي  ع يددددد  أمدددددم  رقا دددددة ا

أهددددم ا سددددت تاجاف م هددددا  إلدددد الراليددددة  ددددي  ددددركة ير  ددددار للندددد ر ة،   ة ددددل  ال راسددددة 
أيدددددد  لدددددد   النددددددركة يودددددداج متقامدددددد  ةمددددددم الرعلةمدددددداف  يودددددداج متقامدددددد  للرقا ددددددة ةمددددددم 

 الرعلةماف.



 

 Volume 35 العدد

  Part 1 المجلد
  0202October اكتوبر

International Science and 

Technology Journal 

 المجلة الدولية للعلوم والتقنية

 م 0202/   /    خ:وتم نشرها على الموقع بتاري م2024/ /    تم استلام الورقة  بتاريخ:

 

 حقوق الطبع محفوظة 
 لعلوم والتقنية الدولية ل مجلةلل

 

Copyright © ISTJ   11 

 

(،  راسدددددة  ع دددددةان   ر 2322 ددددداج  تيددددد ان    محرددددد يا لدددددة قرتيددددد  لاردددددا قددددد ج كددددد  مدددددم 
 راسدددددددة حالدددددددة الةدددددددر   -ال ددددددد ماف الرندددددددرعية أمدددددددم الرعلةمددددددداف  دددددددي  حة ددددددد  جدددددددة  

إيددددددرات مدددددد   مسدددددداهرة أمددددددم  إلدددددد ال راسددددددة النددددددعاي ال  ا ددددددرا  النددددددلض  هدددددد    هدددددد   
الرعلةمدددداف  ددددي  حة ددددد  جددددة   ال ددددد ماف الرنددددرعية  ددددالةر  الندددددعاي ال  ا ددددرا  لددددد  

 جددددددة  أ ددددددر      لددددددة  إلدددددد   ة ددددددل  ال راسددددددة  مسددددددتة  الر  ريددددددة ال هةيددددددة  النددددددلض،
رعلةمددددداف  جدددددة   ال ددددد ماف الرندددددرعية، كردددددا أظهدددددرف ال تدددددا   احندددددا ية يددددد م أمدددددم ال

( ل ددددددة   α≤0.05 دددددد ج  جددددددة   ددددددر ا  اف   لددددددة احنددددددا ية   دددددد  مسددددددتة  ال  لددددددة  
ال دددددددددد ماف الرنددددددددددرعية  عدددددددددد   لرت، ددددددددددراف  العرددددددددددر، الرسددددددددددتة  التعليرددددددددددي   ال اددددددددددر  

 .الره ية(
مددددداف  تندددددا   هددددد   ال راسدددددة مددددد  ال راسددددداف السدددددا ةة  دددددي أيهدددددا  ددددد ر  أمدددددم يودددددم الرعلة 

 عدددددض ال ةايدددددب التدددددي لدددددم  إلددددد  دددددي الرندددددارع،    تلدددددض مدددددم ح دددددي أيهدددددا  عر ددددد  
  رسدددددها ال راسددددداف السدددددا ةة م ددددد  مةاريدددددة أمدددددم يودددددم الرعلةمددددداف يددددد م الرندددددارع  دددددي 

 الل اية  أيةا  الر ا ر      رها  ل  الرنارع الل اية.
 حليل الدراسة الحالية:ت

 خنا ص م ر اف    ة ال راسة:
اسددددددته    ال راسددددددة مددددددةظ ي منددددددرع ال رهةريددددددة  منددددددرع  ددددددرا  أ ري يددددددا  النددددددح  

 (  ة   التر    الايايي لر ر اف    ة ال راسة حسب ال   .1رقم  
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 ( التر    الايايي لر ر اف    ة ال راسة حسب ال   1 ح   

 .عر لا(  ة   التر    الايايي لر ر اف    ة ال راسة حسب خار  س ةاف 2 النح  رقم  

 
 ( التر    الايايي لر ر اف    ة ال راسة حسب خار  س ةاف العر 2 ح   

 
 (  ة   التر    الايايي لر ر اف    ة ال راسة حسب الر ه  العلري3 النح  رقم  
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 ( التر    الايايي لر ر اف    ة ال راسة حسب الر ه  العلري3 ح   

 

 مناقشة تساؤلات الدراسة:
   ةجدددد    ددددا ف  ددددي  عاليددددة أمددددم يوددددم الرعلةمدددداف يدددد م الرنددددارع هدددد الساااااال الأول :
 مح  ال راسة ؟

( مةاريدددددددددة يددددددددد م يوددددددددداج الحرا دددددددددة ا لقتر ييدددددددددة لرندددددددددرع 1 ية ددددددددد  ال ددددددددد    رقدددددددددم  
ال رهةريددددددددة  ددددددددر  غريددددددددان  منددددددددرع  ددددددددرا  أ ري يددددددددا  ددددددددر  غريددددددددان    لدددددددد   حسدددددددداب 

 الرتةسط الحسايي  ا يحراع الرعيارا  جا اف الرنارك م  ي ال راسة.
( مقارنة بين نظام الحماعة الالكترونية لمصرف الجمهورية فرع غريان ومصرف 1جدول)

 شمال أفريقيا فرع غريان

 العبار  م

 مصرف شمال افريقيا مصرف الجمهورية

 الانحراف المتوسط
يب المعياري 

لترت
ا

 

 الانحراف المتوسط
يب المعياري 

لترت
ا
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1 
 ةج   ي الرنرع 
سياسة   إجراااف 

 مم الرعلةمافمحتةبة ة
1.9 0.7378 6 2.1333 .91548 2 

2 
 حنل   ل    راف 
  رياية  ي م ا  أمم 

 الرعلةماف
1.1 0.3520 13 1.4667 .83381 13 

3 

 ةج  أيورة   كام راف 
مراقوة، أجه   إي ار 
الحرا   ، ... إل ( 
لحرا ة محةياف يوم 

 الرعلةماف.

1.8 0.7888 3 2.2000 .86189 3 

3 
ج يرام   تم است  ا

 5 79881. 2.2667 3 0.7888 2.2 الحرا ة    ال  ر ساف

5 
 تم  ح  ي يرام  

الحرا ة مم ال  ر ساف 
   رياا 

2.2 0.7888 3 1.9333 .88372 3 

3 
   سر  يت ا   الارام  

 3 63994. 2.5333 5 0.6749 2.3 ال، ر أ لية

2 

 ر   ال خة  لرةاق  
اةيتري   اةجه   

ت الرر ولة  ال ها
الر يسي  ال ا ج 

 الررك ا(

3.0 0.2630 1 2.4000 .91026 3 

 ةج  كلرة مر ر لق   6
 1 70373. 2.7333 1 0.2630 3.0 مست  ج  ل  ح  

3 
 تم  ،  ر كلرة الرر ر 
 استررار   حةالي ك  

  ةج ( 35
2.6 0.6992 3 2.6667 .72375 2 

13 
 ةج    ص أخر 
 عرع كلرة الرر ر 

 ال ا ة   
1.3 0.6749 11 1.6667 .89974 11 

 حت ظ  حلرة الرر ر  11
 13 91548. 1.5333 12 0.6324 1.2 ال ا ة    محتةبة
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12 
 ست  ج  ي كلرة الرر ر 
ال ا ة    ةلا ر مم 

 يريام 
1.3 0.6749 11 1.6000 .82808 12 

13 
 ةج   ة ية لل خة  إل  
 13 73679. 1.4000 12 0.6324 1.2 ال واج غ ر كلرة الرر ر

13 

 ستلي  ال م ا 
الرةظ ةن است  اج 

جهات الحاسب الآلي 
 ال او     ي العر 

2.4 0.6992 3 2.2667 .88372 5 

 ستلي  أا مةظض  15
 3 73679. 2.4000 3 0.5164 2.6 ال خة  إل  محتو 

13 
 تم التعام   ال ةة م  
 اقي الرةظ  م  ي 

 إجراااف العر 
1.7 0.6749 13 1.9333 .88372 3 

 تم  ر   ياية   رية  12
 13 83381. 1.8667 3 0.6324 1.8 ل جه  

النياية ال  رية   تم مر   16
 12 73679. 1.6000 2 0.7378 2.1 لا  س ة

13 
 ةةج  النياية ال  رية 
ل جه   مةظض مم 

  اخ  الرنرع
2.2 0.9189 3 1.6000 .82808 12 

23 
 ةةج  النياية اللار ة 
ل جه   مةظض مم 

   الرنرع اخ
2.7 0.6749 2 1.9333 .96115 3 

21 
 تم الت لص مم اة راا 
ال، ر مرغةب   ها م  
 الةرامة خارة الرنرع

2.3 0.6749 5 2.2667 .88372 5 

22 
 ةج  أجه     ج ايةلا  

 UBSالتيار القهربا ي 
  ي اةجه  

1.2 0.6324 12 1.8667 .83381 13 

 تم معاقوة الرةظض  23
 6 92582. 2.0000 3 51643. 2.4جراااف ال ا   ته  ا
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سياسة أمم الرعلةماف 
  ي الرنرع

  3.2231 2.3113  0.1680 2.312 الرتةسط العاج للرحةر ا   

 

( ي حدددددددددظ أن الرنددددددددر ان  مندددددددددرع ال رهةريددددددددة  مندددددددددرع 1  دددددددد  ال ددددددددد    رقددددددددم  
 ددددرا  أ ري يددددا(  ت ةددددان  لدددد  أيدددد   ةجدددد  كلرددددة مددددر ر لقدددد  مسددددت  ج  لدددد  حدددد    لقددددم 

 إلدددد ح دددد   ر دددد  منددددرع ال رهةريددددة الرددددةظ  م الدددد خة   2 ددددان  ددددي العوددددار  رقددددم   تل
مةاقدددددد  ا يتريدددددد   اسددددددت  اج ا جهدددددد   الرر ولددددددة  ال هددددددات الر يسددددددي  ال ددددددا ج الرركدددددد ا( 

مةاقدددد  ا يتريدددد   اددددر أجهدددد    إلدددد أمددددا منددددرع  ددددرا  ا ري يددددا  رددددم الررحددددم الدددد خة  
 ال واج.

ةن  لدددد    راف   ريايددددة  ددددي م ددددا  أ  ةددددا الرنددددر ان  لدددد  أيهرددددا لددددم  تحندددد  الرةظ دددد
 أمم الرعلةماف.

مدددددددا هدددددددي أيدددددددةا  الر دددددددا ر التدددددددي  رحدددددددم حندددددددةلها  لددددددد  يوددددددداج  السااااااااال ال ااااااااني :
 الرعلةماف  ي الرنارع مح  ال راسة  ما م   ا خت ع ي  هم ؟

( أيددددددددةا  الر ددددددددا ر التددددددددي  رحددددددددم حنددددددددةلها  لدددددددد  يودددددددداج 2 ية دددددددد  ال دددددددد    رقددددددددم  
ة  مددددا مدددد   ا خددددت ع ي دددد هم   لدددد   حسدددداب الرعلةمدددداف  ددددي الرنددددارع محدددد  ال راسدددد

 الرتةسط الحسايي  ا يحراع الرعيارا  جا اف الرنارك م  ي ال راسة.
( أنواع المخاطر التي عمكن حصولها  ل  نظام المعلومات فيلمصرف الجمهورية فرع 2جدول)

 غريان ومصرف شمال أفريقيا فرع غريان

 العبار  م

 يامصرف شمال افريق مصرف الجمهورية

 المتوسط
 الانحراف
يب المعياري 

لترت
ا

 

 المتوسط
 الانحراف
يب المعياري 

لترت
ا

 

 سر  يت  ي  يرام  غ ر منرح يها  1
 5 91548. 1.5333 5 0.4216 1.2  ي اةجه   
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2 

 USB تم  ة    اةجه   ال ا ة  
، الهةا ض ال كية ، اةجه   

الرحرةلة ، اةجه   اللةحية (  نوحة 
 نرع .أ  أجه   الر

1.6 0.8432 2 1.8667 .83381 2 

3 
سرقة مع اف النوحة   أجه   

 5 91548. 1.5333 5 0.6324 1.2 الحاسةب   سا ط الت  يم 

 1 77460. 2.2000 1 0.5270 2.5 إ ا ة اةجه    ال  ر ساف 3

 جة  يرام  ل،ر  الت س   ي  5
 ا جه  

1.1 0.3162 3 1.5333 .91548 5 

 3 83381. 1.4667 2 0.6992 1.6 ب مع اف النوحةالتع ا     ري 3

 6 56061. 1.2000 3 0.8432 1.4 احتراا الرحا ب 2

6 
اختراا ا جه   مم  اخ  الرنرع 

 2 82808. 1.4000 3 0.7071 1.5  مم الرةظ  م(

 2 82808. 1.4000 3 0.3162 1.1 اختراا ا جه   مم خارة الرنرع 3

  التعر  لقةاره  ايعية م  13
 3 77460. 1.8000 3 0.6992 1.4  الحرا   ، الايااياف(

 3 81650. 1.6667 3 0.8498 1.5 التعر  له ةج إرهايي 11

12 
 ع    إ  ا اف أجه   النوحة 

 لريةة  نعب  عةاها   الة  تر  
 ا يةلا 

1.6 .84323 2 1.8667 .91548 2 

  3.5336 1.3222  .33330 1.325 الرتةسط العاج للرحةر ال ايي

 

أ  ةدددددددا الرندددددددر ان  لددددددد  أن ألا دددددددر الر دددددددا ر التدددددددي  رحدددددددم أن  حددددددد ه  هدددددددي إ دددددددا ة 
 ا جه    ال  ر ساف.

لاردددددا أ  ةدددددا  لددددد  أن مدددددم الر دددددا ر التدددددي  حددددد ه  ح دددددر   دددددي الرندددددارع هدددددي  ة ددددد   
... الدددددددددد   دددددددددد جه   الرنددددددددددرع  USBكيددددددددددة    ا جهدددددددددد   ا خددددددددددر  م دددددددددد  الهةا ددددددددددض ال

  النوحة.



 

 Volume 35 العدد

  Part 1 المجلد
  0202October اكتوبر

International Science and 

Technology Journal 

 المجلة الدولية للعلوم والتقنية

 م 0202/   /    خ:وتم نشرها على الموقع بتاري م2024/ /    تم استلام الورقة  بتاريخ:

 

 حقوق الطبع محفوظة 
 لعلوم والتقنية الدولية ل مجلةلل

 

Copyright © ISTJ   17 

 

معددددد اف الندددددوحة  دددددي     ريدددددب   احتراليدددددة التعددددد ا  كدددددان ا خدددددت ع ي ددددد هم  دددددي ار  دددددا
مندددددددرع ال رهةريدددددددة  حددددددد  مندددددددرع  دددددددرا  أ ري يدددددددا الددددددد ا كدددددددان أحتردددددددا  حددددددد   ها 

  عي .
 ه   ةج  أخت ع  ي     ر الر ا ر  ل  الرنارع ؟ الساال ال الث :

(  جدددددد  ا خددددددت ع  ددددددي  دددددد   ر الر ددددددا ر  لدددددد  الرنددددددارع 3 ية دددددد  ال دددددد    رقددددددم  
الرتةسدددددددط الحسدددددددايي  ا يحدددددددراع الرعيدددددددارا  جا ددددددداف   حسددددددداب ال راسدددددددة   لددددددد محددددددد  

 الرنارك م  ي ال راسة.
( اختلاف تأثير المخاطر  ل  مصرف الجمهورية فرع غريان ومصرف شمال أفريقيا 3جدول )

 فرع غريان

 العوار  ج

 منرع  را  ا ري يا منرع ال رهةرية

 ا يحراع الرتةسط
 ب الرعيارا 

لتر 
ا

 

 ا يحراع الرتةسط
 ب ارا الرعي

لتر 
ا

 

1 
 اعض مم مستة  الت ا   

 2 79881. 2.0667 2 0.7071 2.5 م  الرنارع اةخر  

سرقة اةسرار أ  الرعلةماف  2
 3 86189. 1.8000 5 0.8232 1.7 الت ارية  ي الرنرع

3 
 عةبة  ح    مستة  اة ر 

ال ا  رحم أن  ح     ل  
 الته   اف

2.7 0.4830 1 1.6667 .61721 3 

  خسا ر مالية  ي حالة  حة 3
 اختراا أيورة الرعلةماف

2.4 0.5164 3 2.4667 .74322 1 

سرقة الرعلةماف ال ا ة  5
 5 96115. 1.7333 3 0.8756 2.1  حسا اف ال با م

إ  ع الرعلةماف ال ا ة  3
 2 83381. 1.4667 2 0.6992 1.4  حسا اف ال با م

 ،  ر الرعلةماف ال ا ة  2
 6 72375. 1.3333 3 0.8498 1.5  حسا اف ال با م
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 3 84515. 2.0000 1 48303. 2.7   ة  ال با م ال ةة  الرنرع 6

  31152. 1.6132  .32230 2.125 الرتةسط العاج للرحةر ال الي

 

ا خدددددت ع كدددددان  دددددي أن مندددددرع ال رهةريدددددة  دددددر  أن ألاادددددر  ددددد   ر لحددددد  ه الر دددددا ر 
ةدددددة  الرندددددرع مددددد   دددددعةبة  ح  ددددد   لددددد  ال وددددداج الرندددددر ي هدددددة أن   ةددددد  ال بدددددا م ال 

 مستة  الت   ر.
ي  رددددددا منددددددرع  دددددددرا  أ ري يددددددا  ويدددددد   دددددددر  أن ألا ددددددر  دددددد   ر لحددددددد  ه الر ددددددا ر هدددددددي 

  حة   خسا ر مالية   ل   ي حالة اختراا يواج الرعلةماف.
 ا  ةدددددددا الرندددددددر ان  لددددددد  أيددددددد  لدددددددة حددددددد ه اختدددددددراا  دددددددي الرندددددددرع  ويددددددد  لدددددددم  تددددددد  ر 

 اا  الت،  ر أ   اة  ع.الرعلةماف ال ا ة  حسا اف ال با م سة 
 

 النتائج والتوصيات:
 أولًا نتائج الدراسة:

أ جددددد   (  ة ددددد 3رقدددددم    ال ددددد     ة دددددل  هددددد   ال راسدددددة إلددددد  م رة دددددة مدددددم ال تدددددا   
مدددددددم ياحيدددددددة  اقددددددد  أمدددددددم يودددددددم  محددددددد  ال راسدددددددة يددددددد م الرندددددددر  مالتندددددددا    ا خدددددددت ع 

 الرنرعية. الرعلةماف
رف الجمهورية فرع غريان ومصرف شمال بين مص( مقارنة أمن نظم المعلومات4جدول)

 أفريقيا فرع غريان

مصرف شمال أفريقيا فرع  البيان
 غريان

مصرف الجمهورية فرع 
 غريان

 ح  ما إل  مم  ح  ما إل  مم   اق  أمم يوم الرعلةماف  ي الرنرع
سياسة خا ة   مم الرعلةماف  ي 

 الرنرع
 ةج   لقم لم  تم ا    

 الرةظ  م  ل ها
قم لم  تم  ةج   ل

 ا    الرةظ  م  ل ها
  عي ة  عي ة مستة  كلرة الرر ر

 تم است  اج يرام  الحرا ة    
 ال  ر ساف

 يعم يعم

 يعم يعم  تم  ح  ي الارام   أيورة التن،  
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   يم الارام  ال، ر ا  لية  ي 
 ا جه  

 يعم  لقم يرام  غ ر أساسية
يعم  لقم يرام  غ ر 

 أساسية
 مر ة  حا ف قل لة ا ةع  ال با م  ي الرحا باست وا  ال

أجه    إل  usb ة    ال ةا ف   
 الحاسب ال ا ة  الرنرع

مر ة ،   م ر    ة    
 حا ف قل لة ج ا

مر ة ،  لم  ر   أا 
 حالة  ة    ل جه  

 ةعية    ريب الرةظ  م  ي الرنرع 
  ل  أمم يوم الرعلةماف

   راف   ةج  أا     ةج  أا   راف

مةاق  ا يتري   است  اج  إل ال خة  
 ا جه   الرر ولة  ال واج

جهات  اح    است  اجمسرةح 
  ةط، أما  اقي اةجه   مر ة 

 مر ة 

 ةج  أيورة   كام راف مراقوة، أجه   
إي ار الحرا   ، ... إل ( لحرا ة 

 محةياف يوم الرعلةماف.
 يعم  ةج  يعم  ةج 

    تم  اخ  النياية اللار ة ل جه
 الرنرع

حا ف قل لة  تم  اخ  
 الرنرع

 ي الرتةسط  تم  اخ  
 الرنرع

 يعم يعم  تم  ،  ر كلرة الرر ر   رياا 
 

 :الخلاصة ثانياً 
 ر التيالر ا    م هةج اةمم الرعلةما يحا   الواحي مم خ   ه   ال راسة  ة ي  

 ة أيورة الرعلةمافحرا    سب رحم أن  تعر  لها أيورة الرعلةماف الرعتر    ل  الحا
، أما ال راسة الر  ايية  حا   الواحي  حل    اق  أمم يوم الرعلةماف  ي مم اةخلار

 ال تا   التالية: إل الرنر  م مح  ال راسة   ة   
 ح  ما. إل أمم يوم الرعلةماف  ي الرنر  م مح  ال راسة  عتار  مم  .1
أمم الرعلةماف  ي ك  مم   ةج   عض مم الرةظ  م لم  للعةا  ل  سياسة .2

 الرنر  م مح  ال راسة، ال ا   علهم أق  الت اج   مم يوم الرعلةماف.
 ةج  قةا   خا ة  حلرة الرر ر  ي ك  مم الرنر  م مح  ال راسة  لقم  ةج   .3

 إل  م  عض مم الرةظ  م  ي الرنر  م   ال ةن ه   الةةا   مرا  عر  الرنر 
 احترالية ح  ه اختراا  اخلي.
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 ةج   عض مم مةظ ي منرع  را  ا ري يا  ة لةن  عض اةجه   م   ال ةا ف  .3
  USB  أجه   ال واج  ه ا   ي  مم أحترالية أ ا   أجه   ال واج  ال  ر ساف، أما  إل

مةظ ي منرع ال رهةرية     ة لةن أا جهات   جه   ال واج  ه ا ال ا  ةل  مم 
 م ا ر أ ا   اةجه    ال  ر ساف.

الرحا ب  ه ا   ع  ال واج ألا ر  إل   منرع ال رهةرية  ر    خة  الا ةع إ ار  .5
أماياا، أما منرع  را  أ ري يا  تةج      عض حا ف است وا  للا ةع  ي الرحا ب 

  ه ا   ي  مم احترالية ح  ه اختراا خارجي لل واج  أن كان ه ا ا حترا   عي .

 اً التوصيات:ل ثا
ية لل واج للقنض  م يةاا الاعض  ال ،راف  ي ال واج   ب       اختواراف   ر  (1

  معال تها.
   ب  ح  ي يرام  الحرا ة مم ال  ر ساف. (2
   ب    ي  الارام  الرة ةا   ها  ةط    ج    ي  الارام  ال، ر أ لية. (3
   ب  ةعية    ريب الرةظ  م  ي الرنر  م  ل  أمم يوم الرعلةماف. (3
 ال اج   ي الرنر  م  ا لا ها للرةظ  م   ب  ة    سياسة أمم الرعلةماف  (5

 الرةظ  م يتلايةها    ج م ال تها.
   ب معاقوة مم  ت لض  م       سياسة أمم الرعلةماف  ي الرنرع. (3
أيناا إ ار  أ  محتب خاو   مم يوم الرعلةماف  يحةن   ننهم حاسب  لي  (2

  ي ك  الرنر  م.
 :التالين  النح    ب أ وا  قةا   أيناا كلراف الرر ر  التي  قة  (6

i.  است  ج ستة حر ع  ل  اةق  
ii. است  ج حر ع  أرقاج  
iii. #@    ال ($&است  ج أحر ا خا ة إ ا كان  ا محان م ... 
iv.  م   مر  ك    ه أ هر( غ ر كلرة السر  نح    را  
v. ست  ج القلراف النا عة    
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 :المراجع
ها  ي اة اا الرنر ي: أمم  سرية الرعلةماف  أ ر ،  (2312 ، حس م  لي قاسم النرالي

، ةحةتجامعة الة   الر ، 2ع    ،ال راسة  لاي ية  ل  الا ةف العاملة  ي اةر ن
  لسل م.

(،  أمم الرعلةماف ، م   ة الرل   ا الع ب  للعلةج 2315  ب  م  ا ض الةحلايي،  
  التة ية، السعة  ة.

ية ا لقتر يية  ي  ع ي  (،    ر يواج الرعلةماف الرحاسا2321راميار راتكار احر ،  
 راسة  لاي ية  ي  ركة ير  ار للنرا ة  ر  محا وة  الرالية أمم الرعلةماف 

 ، العراا.23أرب  ( ، الر لة ال  لية للعلةج، الع   
 ة يم اةمان الرنر ي مم م وةر العر    راسة    ة مم (،  2312سار  رحالي،  

 ل  ا ر.، ا  م ال  ل -عة ال   لي جام ، الا ةف ال  ا رية ية  ة   م ال  ل 
(،    اق  أمم  سرية الرعلةماف 2323 را  محر   حا  ، محر  رجب ي ر،  

ةماف  ي  ق ةلةجيا الرعل    الر  رر ال  لي اا لقتر يية  ي ي    لسل م ، 
  ا  را ، جامعة غ  ،  لسل م.

حة   جة   ال  ماف (،    ر أمم الرعلةماف  ي  2322  تي ان ، محر قرتي يا لة 
ا  م لة ا قتن راسة حالة الةر  النعاي ال  ا را  النلض ،  -الرنرعية

 ، جامعة النلض، ال  ا ر.1الع   6، الر ل  ،  الرالية
حرا ة أمم ايورة الرعلةماف  راسة حالة  ي منرع (،  2311،  ي   اسرا    جاةرا 

الع    ، ارية  ا قتنا  ةم لة  قري  للعلةج ا  ، الرا   م  ر   ار   لسل م
 .،جامعة  قري ، العراا21

 


